
CONDITIONS GENERALES VOXINFOS 
 

PREAMBULE 

Voxinfos SAS a développé le site Web Voxinfos.com pour permettre à ses utilisateurs de bénéficier d'un service temps réel d'alerte aux 
dangers de la route. 

Les présentes conditions générales d'utilisation (les "Conditions d'Utilisation") sont applicables à tous les Services disponibles sur le site 
Voxinfos (le "Site") ; sauf disposition expresse contraire, toute amélioration d'un ou plusieurs services existants ou tout nouveau service lancé 
par Voxinfos SAS sera soumis aux Conditions d'Utilisation. 

Afin d'accéder au Site et de bénéficier des Services, l'utilisateur doit disposer d’un accès Internet (les éventuels frais correspondants demeurant 
à sa seule charge) et du matériel nécessaire (notamment ordinateur, modem ou tout autre outil de connexion) lui permettant le téléchargement 
de données, fichiers et photographies numériques. 

En accédant au Site et en utilisant les services proposés par Voxinfos SAS, l'utilisateur accepte sans réserve les Conditions Générales 
d'Utilisation. Par cette acceptation, il contracte avec la société Voxinfos SAS, société située au 35, Avenue KLEBER  75016 PARIS et s'engage 
à respecter l'ensemble des dispositions des Conditions d’Utilisation. 

Si vous avez des questions concernant les Conditions d’Utilisation, nous vous invitons à nous contacter par email à l'adresse 
contact@Voxinfos.com.   

 

INSCRIPTION A VOXINFOS 

Toute personne physique peut s’inscrire sur le site Voxinfos. Si vous êtes une personne physique mineure âgée de moins de 18 ans, vous 
reconnaissez et déclarez avoir l’autorisation de votre représentant légal (parents ou autres personnes titulaires de l’autorité parentale) pour 
utiliser le service. Par conséquent le représentant légal (i) accepte d’être garant du respect de l’ensemble des dispositions des présentes 
Conditions Générales d’Utilisation et (ii) reconnaît qu’il lui incombe, au regard notamment de l’accessibilité du service ouvert à tous, de rester 
vigilant et de prendre toute mesure nécessaire à la surveillance de l’utilisation faite par la personne mineure dont il a la responsabilité et de lui 
prodiguer des conseils adaptés lorsqu’il utilise notre service. 

Pour pouvoir être inscrits, vous devez fournir des coordonnées personnelles et des informations exactes, à jour. Votre compte personnel sera 
accessible par une adresse E-mail et un mot de passe confidentiel que vous devrez choisir et que vous avez la faculté de modifier seul et à tout 
moment. En conséquence, vous vous engagez à ne pas utiliser de pseudonyme ou d’adresse électronique qui pourrait porter atteinte aux droits 
des tiers (notamment utilisation du nom patronymique, du pseudonyme, de la marque d’autrui, ou d’œuvres protégées par le droit d’auteur et/ou 
un droit voisin) à quelque titre que ce soit et quel qu’en soit le fondement. 

De manière générale, Voxinfos se réserve le droit de refuser une inscription au service s’il décèle ou s’il lui est notifié à quelque titre que ce soit 
et quel que soit le champ concerné dans le formulaire d’inscription, une atteinte manifeste aux droits de tiers à ce titre ou une information 
inexacte. 

  

ACCES ET UTILISATION 

L’utilisateur reconnaît disposer de la compétence et des moyens nécessaires pour accéder au site et l’utiliser. Vous reconnaissez avoir vérifié 
que la configuration informatique utilisée ne contient aucun virus informatique ou programme malfaisant et qu’elle est en parfait état de 
fonctionnement. Il appartient à chaque utilisateur de prendre toutes les mesures appropriées de façon à protéger ses propres données et 
logiciels de la contamination d’éventuels virus ou programmes malfaisants. 

Voxinfos met tout en œuvre pour offrir aux utilisateurs des informations et outils disponibles et vérifiés. Cependant, Voxinfos ne saurait être tenu 
pour responsable des erreurs, d’une absence de disponibilité des informations et de la présence de virus informatique sur le site. Les fonctions 
incorporées au site ou à ses données ne sont pas garanties contre une interruption ni contre des erreurs de fonctionnement. L’utilisateur 
assumera les frais en cas de recours à des services, à des réparations ou à des corrections occasionnées par l’utilisation du site. 

L’utilisateur ne saurait en aucun cas engager de quelconque poursuite à l’encontre de Voxinfos en raison de la perturbation ou de 
l’indisponibilité de l’accès au site.  

 

STOCKAGE DE VOS DONNEES 

Lorsque vous ouvrez un compte, Voxinfos vous offre gratuitement des points pour tester le service d'alerte routière. 

Votre dossier auprès de Voxinfos est destiné à un usage personnel et non commercial. Vous portez l'entière responsabilité du secret du mot de 
passe que vous choisissez. Il vous incombe de prendre toutes les mesures nécessaires pour éviter que des personnes non autorisées aient 
accès à votre dossier. Il est conseillé de changer régulièrement votre mot de passe. 



 

DONNEES A CARACTERE PERSONNEL 

Conformément à la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 modifiée, le traitement de vos données personnelles a fait l’objet d’une déclaration ordinaire 
auprès de la Commission Nationale de l’Informatique et des Libertés (CNIL). Vous disposez d’un droit d’accès, de modification, de rectification 
et de suppression des données personnelles vous concernant. Pour cela, il vous suffit d’en faire la demande en ligne ou par courrier en nous 
indiquant vos pseudonymes, nom, prénom et adresse en écrivant à l’adresse électronique suivante : contact@Voxinfos.com.  

Voxinfos ne communique pas les informations concernant les internautes inscrits à des sociétés partenaires dans le cadre d’opérations 
commerciales. Les informations nominatives recueillies sont conservées conformément aux règles prescrites par la loi «Informatique et 
Libertés», et pendant une durée justifiée par la finalité du traitement.  

Un cookie peut s’installer automatiquement sur le logiciel de navigation de l’utilisateur, lors de ses visites. Le cookie est un bloc de données qui 
ne permet pas d’identifier les utilisateurs mais sert à enregistrer des informations relatives à la navigation de ceux-ci sur le site (pages 
consultées, date et heure de la consultation, informations fournies, etc.). Les cookies peuvent être utilisés à des fins de ciblage publicitaire. Le 
paramétrage du logiciel de navigation permet d’informer de la présence de cookie(s) et éventuellement de la refuser. L’utilisateur peut 
s’opposer à l’enregistrement de cookies en configurant son navigateur. L’utilisateur dispose d’un droit d’accès, de retrait et de modification des 
données personnelles communiquées par le biais des cookies. Il lui suffit pour cela d’adresser à Voxinfos un courrier à l’adresse du siège 
figurant ci-dessus.  

 

ANNULATION DU SERVICE, RESILIATION DES COMPTES INACTIFS 

Voxinfos se réserve le droit d'arrêter le service ou de résilier les comptes qui seront restés inactifs pendant plus de 180 jours. Voxinfos est 
entièrement libre de le décider après vous avoir envoyé un avertissement par courrier électronique à l'adresse que vous utilisiez lors de 
l'ouverture du compte. 

DROITS DE PROPRIETE INTELLECTUELLE 

Toutes les images, tous les textes et autres formes de contenu proposés par Voxinfos, y compris les noms et logos de Voxinfos sont protégés 
par copyright, et par les dispositions légales et les conventions internationales relatives aux droits de propriété intellectuelle. Vous n'avez pas le 
droit de copier, transmettre ou diffuser ces images sans l'accord préalable écrit de Voxinfos SA, sauf si la copie, la transmission ou la diffusion 
sont nécessaires au fonctionnement adéquat de la politique de respect de la Vie Privée, conformément aux Conditions Générales de Voxinfos. 

 

LIENS VERS D'AUTRES SITES 

Voxinfos peut vous proposer des liens vers des sites tiers susceptibles de vous intéresser, mais ne peut cependant exercer aucun contrôle sur 
le contenu de ces sites ni sur leur disponibilité. Il relève de votre responsabilité de vous familiariser avec les règlements de ces sites, entre 
autres dans le domaine du respect de la vie privée. Il vous incombe également de prendre connaissance des conditions de service et de 
contacter le webmaster ou l'administrateur du site en cas de problème. 

 

DISPOSITIONS DIVERSES 

Si une partie quelconque des CGU devait s’avérer illégale, invalide ou inapplicable pour quelque raison que ce soit, le terme ou les termes en 
question seraient déclarés inexistants et les termes restants garderaient toute leur force et leur portée et continueraient à être applicables. Le 
ou les termes déclarés inexistants seraient remplacés par un (ou des) termes se rapprochant le plus quant à leur contenu de la clause annulée. 

 

LOI APPLICABLE ET ATTRIBUTION DE JURIDICTION 

Les présentes Conditions Générales d’Utilisation sont soumises au droit français. Tout désaccord ou litige n’ayant pu trouver une issue 
transactionnelle sera porté devant les tribunaux compétents de PARIS. 

 
 


